
Algemene zorgplicht uit artikel 7:658 BW
Werkgevers moeten redelijke maatregelen nemen om werknemers te beschermen tegen 
risico’s bij hun werkzaamheden. Wordt schade geleden, dan rust de bewijslast op de 
werkgever om aan te tonen dat hij aan deze zorgplicht heeft voldaan

Voorbeelden uit de praktijk
•In een zaak tegen een oliemaatschappij werd geconstateerd dat de aanwezige 
maatregelen onvoldoende waren om slachtoffers van chemisch letsel te 
beschermen. De rechtbank oordeelde dat de standaard norm (NEN-EN-15154-5) 
geldt én dat water tussen 15 en 37 °C beschikbaar moet zijn. (bron: Rechtspraak.NL)

•Ook in soortgelijke casussen oordeelde de Raad van State dat noodvoorzieningen, 
zoals douches, effectief en adequaat moeten functioneren bij calamiteiten. 
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